
บทที่ 3  
การบํารุงดูแลรักษาโปรแกรม 

 
ในกระบวนการพัฒนาโปรแกรมระบบบัญชีของกรมตรวจบัญชีสหกรณนั้น เริ่มตนที่

กระบวนการวางแผน (Planning) เพ่ือศึกษาความเปนไปไดของโครงการพัฒนาโปรแกรมระบบ
บัญชี จัดทําแผนการดําเนินการ วางแผนการใชทรัพยากร และจัดทํางบประมาณ หลังจากนั้น 
จึงเขาสูกระบวนการวิเคราะห (Analysis) โดยทําการศึกษาขั้นตอนทํางานของระบบงานเดิม เพ่ือ
ทําความเขาใจกับปญหาที่เกิดขึ้น การออกแบบ (Design) โดยกําหนดรายละเอียดของระบบงาน
ใหมเพ่ือใหแกไขปญหาของสหกรณได การพัฒนาและติดตั้ง (Implementation) โดยการพัฒนา
โปรแกรม ทดสอบ และติดตั้งเพ่ือใชงาน รวมทั้งการอบรมการใชงานใหแกสหกรณ หลังจากนั้นก็
จะเปนกระบวนการบํารุงดูแลรักษา (Maintenance) ซึ่งเปนระยะที่บุคลากรของกรมตรวจบัญชี
สหกรณทุกสวนที่เกี่ยวของจะตองรวมมือกัน เพ่ือคอยดูแลใหการใชงานของสหกรณเปนไปดวย
ความเรียบรอยและถูกตอง หากติดขัดปญหาจะตองไดรับการแกไขอยางทันทวงที่ 

กรมตรวจบัญชีสหกรณตระหนักเปนอยางดีวา ภารกิจในการพัฒนาระบบประมวลผล
ขอมูลของสหกรณมิไดสิ้นสุดที่การนําโปรแกรมไปติดตั้งใหสหกรณ แตหากเปนการดําเนินการ
อยางตอเน่ืองอยางหาที่จบไมได เพราะเมื่อไดใชโปรแกรมไประยะหนึ่งผูใชระบบอาจจะพบกับ
ปญหาที่เกิดขึ้น เนื่องจากความไมคุนเคยกับระบบใหม หรือสถานการณเปลี่ยนไปที่ทําให
โปรแกรมระบบบัญชีที่ใชไมรองรับ หรือมีสถานการณใหมเกิดขึ้น ดังน้ัน จึงตองมีแผนการพัฒนา
โปรแกรมระบบบัญชีอยางตอเนื่อง เพ่ือปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงใหเปนที่พอใจของผูใชมากที่สุด 
รวมทั้งใหโปรแกรมระบบบัญชีสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ข้ันตอนการบํารุงดูแลรักษาโปรแกรม 
การบํารุงดูแลรักษาโปรแกรมมีผูที่เกี่ยวของ 3 ฝาย คือ สหกรณผูใชโปรแกรมจะเปน

ฝายที่ใหขอมูลโดยแจงความประสงคในการแกไขปรับปรุงเพิ่มเติมโปรแกรม เน่ืองจากผูใชเปนผูที่
เขาใจในกระบวนการทํางานของสหกรณเปนอยางดี ผูใหบริการโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ     
ในเขตพ้ืนที่ เปนสวนที่ดําเนินการแกไขปญหาเบื้องตนและวิเคราะหความตองการของผูใช และ
สุดทายคือฝายพัฒนาที่จะนําความตองการของผูใชมาดําเนินการแกไขหรือปรับปรุงโปรแกรม   
ซึ่งมีกระบวรการ ดังตอไปน้ี  

1. รับคําขอใหแกไขปรับปรุง  
เปนขั้นตอนแรกของกระบวนการปรับปรุงโปรแกรม โดยเกิดจากสหกรณผูใช 

โปรแกรมอยูแลวพบขอขัดของในการใชโปรแกรม สามารถทําการรองขอใหแกไขปรับปรุงไดโดยตรง 
ที่หนวยงานพัฒนาโปรแกรม หรืออาจจะรองขอผานผูใหบริการโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชีสหกรณที่อยูในเขตพ้ืนที่  
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2. วิเคราะหขอมูลคําขอใหแกไขปรับปรุง 
เม่ือไดรับขอมูลจากสหกรณแลว จะนํามาวิเคราะหโดยการพิจารณาขอเท็จจริง

และสภาพแวดลอมประกอบ เพ่ือใหการแกไขปรับปรุงตรงตามที่สหกรณตองการมากที่สุด ดังน้ัน 
บางกรณีในขั้นตอนของการวิเคราะหอาจจําเปนตองติดตอขอขอมูลเพ่ิมเติม หรืออาจตองไปศึกษา
ขอมูลที่สหกรณ  เพ่ือนํามาพิจารณาวาสิ่งที่สหกรณรองขอน้ัน มีความเปนไปไดที่จะแกไขปรับปรุง
ในระยะสั้นหรือระยะยาว หรือเปนเรื่องที่จะตองปรับปรุงอยางเรงดวน 

3. ออกแบบขั้นตอนการแกไขปรับปรุง 
หลังจากที่ไดขอเท็จจริงที่ชัดเจนในความตองการปรับปรุงโปรแกรมแลว จะนํามา

ออกแบบขั้นตอนการแกไขปรับปรุง ขั้นตอนการแกไขปรับปรุงของแตละกรณีอาจไมเหมือนกัน 
บางกรณีมีขั้นตอนที่ยุงยากหลายขั้นตอน บางกรณีมีขั้นตอนไมมาก การออกแบบขั้นตอนจึงขึ้นอยู
กับแตละกรณี โดยปกติจะประกอบดวย การออกแบบความตองการใหมที่ตองพัฒนา ซึ่งอาจจัดทํา
เปนแผนภาพแสดงขั้นตอน รูปแบบรายงานและวิธีการไดมาของขอมูลแตละขอมูลของรายงาน 
หรือหนาจอที่จะนําเขาขอมูล จากนั้นดําเนินการมอบหมายพรอมกับทําความเขาใจกับผูเขียน
โปรแกรมถึงความตองการและผลสําเร็จแตละเร่ืองเพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน และกําหนด
ระยะเวลาการเขียนโปรแกรมและระยะเวลาการทดสอบโปรแกรม รวมทั้งกําหนดวันที่จะใชงาน 

4. ดําเนินการแกไขปรับปรุง 
การดําเนินการแกไขปรับปรุง จะดําเนินการตามขั้นตอนที่ไดออกแบบไว โดยมี

ระบบการติดตามใหผูที่เกี่ยวของทํางานตามแผนงานที่วางไว ซึ่งอาจเปนไปไดที่การเขียน
โปรแกรมกับการทดสอบจะสลับกันไปมา ถาผลการทดสอบ พบวาโปรแกรมทํางานผิดพลาด ตองสง
ใหโปรแกรมเมอรแกไขจนกวาจะทํางานถูกตอง และนําเขาที่ประชุมสรุปผลเพื่อปดงาน 
 

วิธีการบํารุงดูแลรักษาโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ 
การแกไขปรับปรุงโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณนั้น  จะพิจารณาลําดับตาม          

ความเรงดวน โดยจะดําเนินการอยางเร็วที่สุด ในกรณีที่เปน Corrective Maintenance นั่นคือ เม่ือ
พบจะทําการแกไขทันที ถาเปนกรณี Adaptive Maintenance จะดําเนินการตามแผนระยะสั้น คือ 
ทุกระยะ 6 เดือน สําหรับ Perfective Maintenance และ Preventive Maintenance นั้นจะเปน
แผนระยะกลางและแผนระยะยาว ตามลําดับ ผลการแกไขปรับปรุงโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ มีรายละเอียดดังนี้ 

1. Corrective Maintenance   
เปนการบํารุงดูแลรักษาระบบสําหรับแกไขขอผิดพลาดเพื่อใหระบบประมวลผล

ขอมูลไดอยางถูกตอง โดยการหาสาเหตุของขอผิดพลาดแลวแกไขใหถูกตอง การบํารุงดูแลรักษา
ในลักษณะนี้ ควรดําเนินการทันทีที่พบขอผิดพลาด เนื่องจากมีผลตอการปฏิบัติงานของผูใชงาน
และมีผลตอการยอมรับในโปรแกรมของผูใชดวย  
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1.1 โปรแกรมระบบสมาชิกและหุนสําหรับสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกอนุมัติ /

ไมอนุมัติสมาชิก
ขอลาออก 
(Trn_160) 

แก ไขใหสามารถอนุ มัติ สมาชิก ให
ลาออกได กรณีสมาชิกมีหุนเทากับหน้ี 
หรือไมมีหุนแลวแตยังคงสมาชิกภาพอยู 
 

11 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

2 รายงานสรุป
จํานวนสมาชกิ
และการถือหุน 
(Rpt_115) 

แก ไขรายงานกรณี เ รียกดู รายงาน
ยอนหลัง จะรวมมูลคาหุนของสมาชิกที่
ลาออกหลังวันที่เรียกดูรายงาน รวมทั้ง
รายการที่มีการยกเลิกใบเสร็จรับเงินคา
หุน 
 

แกไขใหมีการคํานวณยอดคงเหลือคา
หุ น ใ หม ทุ ก ค รั้ ง เ ม่ื อ มี ก า ร ยก เ ลิ ก
ใบเสร็จรับเงิน โดยหักรายการที่ยกเลิก
ออกจากยอดคงเหลือ 

11 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

3 รายงานการ  
ซื้อหุนเพิ่ม 
(Rpt_114) 
 

ทะเบียน      
ทุนเรือนหุน 
(Rpt_126) 
 

รายงานการ
เคลื่อนไหว   
ทุนเรือนหุน  
(Rpt_127 ) 
 

รายงานสรุปการ
เคลื่อนไหวทนุ
เรือนหุน 
(Rpt_128) 
 

แกไขรายงานตางๆ ที่เกี่ยวกับทุนเรือน
หุน ในกรณีระบุเง่ือนไขตามชวงวันที่ที่
ตองการ ใหแสดงรายการทุนเรือนหุน
ของสมาชิกที่มีหุนอยูจริง ณ ชวงวันที่
ของขอมูลที่ตองการ ซึ่งโปรแกรมกอน
แกไขหากตองการขอมูลรายงานยอนหลัง
จะไมแสดงขอมูลของสมาชิกที่ไดลาออก 
แลว ณ วันที่เรียกดูรายงาน 
 

30 เม.ย. 2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 
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1.2 โปรแกรมระบบเงินใหกูสําหรับสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 เปลี่ยนประเภท

สัญญาเดิมเปน
ประเภทสัญญา
อ่ืนๆ (Trn_291) 

แกไขการใหลําดับเลขที่สัญญาเม่ือมี
การเปลี่ยนประเภทสัญญาจากรหัส
ประเภทเงินกูที่ 100 - 300 มาเปนรหัส
ประเภท 400 เงินกูอ่ืนๆ ใหมีการ
เรียงลําดับ จากเดิมที่โปรแกรมไมมีการ
เพ่ิมเลขที่ ทําใหไมสามารถบันทึกสัญญา
ลําดับตอไปได 

12 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

2 บันทึกรับชําระ
เงินกูปกติ 
(Trn_411) 

แกไขระบบการรับชําระหนี้เงินกู เพ่ิม
การตรวจสอบกรณีมีการยกเลิกใบเสร็จ 
รับเงินที่ชําระตนเงินกูงวดสุดทาย โดย
ปรับสถานะสัญญาเงินกูจากสัญญาที่ถูก
ปดแลว ใหกลับเปนสถานะปกติ เพ่ือให
สามารถชําระใหมในครั้งตอไปได และ
แกไขการแสดงวันที่ชําระดอกเบี้ยและ
คาปรับที่หนาจอบันทึกรับชําระที่แสดง
ไวผิด สําหรับการประมวลผลดอกเบี้ย
ใหใชวันที่ที่ถูกเก็บไวในฐานขอมูลที่
ถูกตองแลว 

12 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 
 

3 รายงานหนังสือ
เตือนใหชําระหนี้
เงินกู (Rpt_292) 

แกไขหนังสือเตือนใหชําระหนี้ เ งินกู  
ใหแสดงยอดจํานวนเงินที่ตองชําระ
เทากับยอดหนี้ที่ถึงกําหนดชําระ และ
แกไขการแสดงรายงานที่ Column ตน
เงินของจํานวนเงินที่ถึงกําหนดชําระ 
สําหรับประเภทเงินกูระยะสั้น ที่มีงวด
การชําระหนี้มากกวา 1 งวดในรอบป
บัญชี  ใหแสดงขอมูลตนเงินถึงกําหนด
ชําระใหถูกตอง ตามเงื่อนไขที่กําหนด 

30  เม.ย.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

4 รายงานยกยอด
สัญญาเงินกู 
(Rpt 200-202) 

แกไขกรณีมีการลบสัญญาที่เมนูยกยอด
สัญญาเงินกูแลว ไมตองแสดงสัญญา  
ที่ถูกลบในรายงาน 

22  ก.ค.  2551 Version1.5 
Patch 2 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
5 รายงานสรุปวตัถุ 

ประสงคการกู
(Rpt_217/1) 

แกไขรายงาน กรณีสัญญาที่ มีการกู
ระหวางป และมีการชําระปดสัญญาแลว
รายงานสรุปวัตถุประสงคการกูจะตอง
รวมวัตถุประสงคของสัญญาที่ปดสัญญา
ไปแลวดวย 

22  ก.ค.  2551 
 

Version 1.5 
Patch 2 

 

1.3 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบัสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 การขายสินคา 

(1.1.2) 
แกไขเลขที่ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับสินคา
ซ้ํา กรณีมีการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน/ 
ใบกํากับสินคา โดยโปรแกรมจะออกเลขที่
ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับสินคาเลขที่ตอจาก
ใบที่ยกเลิกเม่ือมีการขายสินคาครั้งตอไป 

5 ส.ค. 2551 
 
 

Version 1.5 

2 การขายสินคา 
(1.1.2) 

แกไขการแสดงวงเงินสินเชื่อที่เมนูการ
ขายสินคา กรณีมีการยกเลิกการรับ
ชําระลูกหนี้การคา โดยใหระบบบวก
วงเงินสินเชื่อกลับคืนเทากับยอดหนี้ที่
ชําระตามใบเสร็จรับเงินที่ยกเลิก 

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานภาษีซื้อ 
(1.7.1.4) 
รายงานภาษี
ขาย (1.7.2.6) 

แกไขกรณีมีการสงคืนสินคาจากการซื้อ
เชื่อ ที่ผานการบันทึกใบลดหนี้จากการ
สงคืนแลว ใหแสดงในรายงานขอมูล
รายการสินคาที่สงคืน โดยจะตองแสดง
รายการดังกลาวที่รายงานภาษีซื้อดวย 
และกรณีรับคืนสินคาและมีการยกเลิก 
จะตองแสดงรายการยกเลิกที่รายงาน
ภาษีขายดวยเชนกัน 

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

4 รายงานสรุปการ
ซื้อแยกตามธุรกิจ/
โครงการ (1.7.1.3) 

แกไขใหแสดงมูลคาสินคาและบริการให
ตรงกับรายงานสรุปซื้อแยกตามประเภท
สินคา 

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

5 รายงานสรุปราย 
การเคลื่อนไหว
ลูกหนี้การคา 
(1.7.5.2) 
 

แกไขรายงานกรณีลูกหนี้การคาที่เปน
สมาชิก ในสวนของคอลัมนจํานวนหนี้
กับยอดชําระหนี้ แสดงขอมูลเปน **** 
ใหแสดงขอมูลเปนตัวเลข  

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
6 รายงานทะเบยีน

เจาหนี้การคา  
(1.7.4.1) 

แกไขรายงานใหแสดงขอมูลที่ถูกตอง 
กรณีเม่ือมีการยกเลิกใบซื้อสินคาแลว
ระบบมีการลดยอดเจาหนี้การคาซ้ํา 

15 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

7 ประมวลผลเงนิ
เฉลี่ยคืนธุรกิจ
จัดหาสินคามา
จําหนาย (1.5) 

ประมวลผลเงินเฉลี่ย
คืนธุรกิจรวบรวม 
ผลิตผล (1.6 ) 

แกไขใหสามารถประมวลผลเงินเฉลี่ย
คืนไดทั้ งจากธุ รกิ จ จัดหาสินค ามา
จําหนายและธุรกิจรวบรวมผลิตผล  
ซึ่งใน Version กอนหนานี้สามารถทําได 
ตรวจสอบแลวพบวาการ Link ขอมูล
ขาดหายไป  

29 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

 
1.4 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบั สกต. 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 การขายสินคา 

(1.1.2) 
แกไขเลขที่ ใบเสร็จรับเงิน /ใบกํากับ
สินคาซ้ํ า กรณีมีการยกเลิกใบเสร็จ  
รับเงิน/ใบกํากับสินคา โดยโปรแกรมจะ
ใหเลขที่ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับสินคา
เลขที่ตอจากใบที่ยกเลิกเม่ือมีการขาย
สินคาครั้งตอไป 

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

2 การขายสินคา 
(1.1.2) 

แกไขการแสดงวงเงินสินเชื่อที่เมนูการ
ขายสินคา กรณีมีการยกเลิกการรับ
ชําระลูกหนี้การคา โดยระบบจะบวก
วงเงินสินเชื่อกลับคืนเทากับยอดหนี้ที่
ชําระตามใบเสร็จรับเงินที่ยกเลิก 

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานภาษีซื้อ 
(1.7.1.4) 
 

รายงานภาษี
ขาย (1.7.2.6) 

แกไขกรณีมีการสงคืนสินคาจากการซื้อ
เชื่อ ที่ผานการบันทึกใบลดหนี้จากการ
สงคืนแลว ใหแสดงในรายงานขอมูล 
โดยที่รายการสินคาที่สงคืน จะตองแสดง
รายการดังกลาวที่รายงานภาษีซื้อดวย 
และกรณีรับคืนสินคาและมีการยกเลิก 
จะตองแสดงรายการยกเลิกที่รายงาน
ภาษีขายดวยเชนกัน 

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
4 รายงานสรุปการ

ซื้อแยกตาม
ธุรกิจ/โครงการ 
(1.7.1.3) 

แกไขใหแสดงมูลคาสินคาและบริการให
ตรงกับรายงานสรุปซื้อแยกตามประเภท
สินคา 

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

5 รายงานสรุปราย 
การเคลื่อนไหว
ลูกหนี้การคา 
(1.7.5.2) 

แกไขรายงานกรณีลูกหนี้การคาที่เปน
สมาชิก ในสวนของคอลัมนจํานวนหนี้
กับยอดชําระหนี้ แสดงขอมูลเปน **** 
ใหแสดงขอมูลเปนตัวเลข  

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

6 รายงานทะเบยีน
เจาหนี้การคา  
(1.7.4.1) 

แกไขรายงานใหแสดงขอมูลที่ถูกตอง 
กรณีเม่ือมีการยกเลิกใบซื้อสินคา แลว
ระบบมีการลดยอดเจาหนี้การคาซ้ํา 
 

15 ส.ค. 2551 Version 1.5 

 
1.5 โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 พิมพสมุดเงิน 

รับฝาก
แกไขการพิมพสมุดเงินรับฝากใหตรง
ตามแบบพิมพ

10 ต.ค. 2548 
 

Version 2.1 

2 เง่ือนไขเงินกู 
(Mas_142) 

แกไขกรณีมีการเปลี่ยน / เพ่ิมวงเงินกู
จากเดิม (วงเงินกูสูงสุด) ที่เมนูเง่ือนไข
เงินกู ใหโปรแกรมอานคาวงเงินกูเดิม
และคาที่ปรับใหม เพ่ือคํานวณดอกเบี้ย 
ใหถูกตอง 
 

12 ต.ค. 2548 
 

Version 2.1 
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2. Adaptive Maintenance   
 เปนการบํารุงดูแลรักษาระบบเพื่อใหสามารถรองรับความตองการที่เพ่ิมขึ้น

เน่ืองจากเงื่อนไขการดําเนินธุรกิจของสหกรณ และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
2.1 โปรแกรมระบบเงินใหกู สําหรับสหกรณภาคเกษตร  (สกก.)  

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกสัญญายก

ยอด (Trn_200) 
 

บันทึกสัญญา 
(Trn_210) 

ปรับโดยเพ่ิมการตรวจสอบวงเงินอนุมัติ
รวมกับเงินกูคงเหลือของสมาชิกสําหรับ
สัญญาประเภทเดียวกันวาเกินวงเงิน
สูงสุดในประเภทสัญญานั้นๆ หรือไม 
ถาเกินจะแจงใหทราบวาวงเงินคงเหลือ
ที่สามารถอนุมัติไดเปนเทาไร 

15 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

2 เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ยราย
สัญญา
(Trn_290) 

ปรับใหสามารถบันทึกขอมูลเปลี่ยน
อัตราดอกเบี้ยสําหรับอัตรา 0.00 %  
ไดเพ่ือใหผูใชสามารถนําไปประยุกตใช
กับประเภทเงินกูปลอดดอกเบี้ย 

15 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

3 ปดสัญญาโอน
ภาระหนี้ 
(Trn_240) 

ปรับใหสามารถบันทึกขอมูลวงเงิน
รับภาระหนี้ตองไมเกินกวาภาระหนี้ที่ค้ํา
ประกันรวมกับดอกเบี้ย/คาปรับที่คํานวณ
ถึงวันที่บันทึกขอมูล 

15 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

4 รายงายใบสําคัญ
จาย(Rpt_414) 

 

รายงานสรุป
ใบสําคัญจาย 
(Rpt_415) 

ปรับใหเพ่ิมคอลัมนแสดงขอมูลเงินปนผล/
เงินเฉลี่ยคืน ในรายงานใบสําคัญจาย 

16 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

5 รูปแบบ
ใบเสร็จรับเงิน / 
ใบสําคัญจาย 

ปรับสําหรับรูปแบบใบเสร็จรับเงิน /
ใบสําคัญจาย ดังนี ้
ใบเสร็จรับเงินเพ่ิมที่เซ็นชื่อใหผูรับเงิน 
ผูจัดการ และผูตรวจสอบ 

ใบสําคัญจายเพิ่มที่เซ็นชื่อใหผูรับเงิน   
ผูจายเงิน เจาหนาที่ และผูตรวจสอบ  

การแสดงขอมูลสําหรับใบเสร็จรับเงิน 
กรณีผูกูชําระเฉพาะดอกเบี้ย การแสดง
รายละเอียดในใบเสร็จรับเงิน ใหแสดง

16 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

 



3 - 9 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
วาเปนการชําระดอกเบี้ยของเลขท่ี
สัญญาใดดวย 

ปรับปรุงรายงานทั้งหมดของระบบให
แสดง Font  ตัวใหญขึ้น รองรับกับเครื่อง 
พิมพ  HP LaserJet รุน 1020-1022 ไดดวย 
 

 
2.2 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบัสหกรณภาคเกษตร (สกก.)  

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 ขายสินคา 

(1.1.2) 
ปรับการคนหาเพื่อบันทึกชื่อสมาชิก  
ผูซื้อสินคาใหสามารถคนหาจากชื่อ
พรอมนามสกุลสมาชิกได ในกรณีที่
สมาชิกมีชื่อซํ้ากันหลายราย โดยระบุชื่อ
แลววรรค 1 เคาะตามดวยนามสกุล 

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

2 ใบลดหนี้จากการ 
สงคืน  (1.1.6) 

ปรับใหสามารถบันทึกใบลดหนี้ได โดย
ดึงขอ มูลการส งคืนสินค าที่ ซื้ อจาก
สมาชิกมาออกใบลดหนี้  และแสดง  
ในรายงานใบลดหนี้ 

12 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานสรุปซื้อ
แยกตาม
ประเภทสินคา 
(1.7.1.8) 

ปรับเพ่ิมคอลัมนจํานวนเงินภาษีมูลคา 
เพ่ิม 

18 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

     
 

2.3 โปรแกรมระบบสมาชิกและหุนสําหรับ สกต.      
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 

1 การเชื่อมโยง
ขอมูลกับ ธ.ก.ส. 

ปรับเปลี่ยนชื่อเมนูที่ 1 เปน ตรวจสอบ
เลขบัญชีธนาคารและเลขทะเบียน  
ธ.ก.ส. 
ปรับเปลี่ยนชื่อเมนูที่ 2 เปน ปรับปรุง
ขอมูลเลขทะเบียนสมาชิกจากไฟล  
ธ.ก.ส. 

15 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 
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2.4 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบั สกต. 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 ขายสินคา 

(1.1.2) 
ปรับใหสามารถคนหาจากชื่อพรอม
นามสกุลสมาชิกได ในกรณีที่สมาชิกมี
ชื่อซํ้ากันหลายราย โดยบันทึกชื่อแลว
วรรค 1 เคาะ ตามดวยนามสกุล  

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

2 ใบลดหนี้จากการ 
สงคืน  (1.1.6) 

ปรับใหสามารถบันทึกใบลดหนี้ไดโดย
ดึงขอ มูลการส งคืนสินค าที่ ซื้ อจาก
สมาชิกมาออกใบลดหนี้ และแสดงใน
รายงานใบลดหนี้ 

18 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานสรุปซื้อ
แยกตาม
ประเภทสินคา 
(1.7.1.8) 
 

ปรับเพ่ิมคอลัมนจํานวนเงินภาษีมูลคา 
เพ่ิม 

18 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

 
2.5 โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกยกยอด

สมาชิก
(Trn_920)

วันที่เร่ิมตนเรียกเก็บคาหุน ใหเรียกคา
มาจากหนาจอที่ไดระบุเอาไวแลวในการ
บันทึกคาคงที่ที่เมนู Mas_115 ขอมูล
หลักของสหกรณเพ่ือปองกันไมใหมีการ
นําเขาขอมูลที่ขัดหรือแยงกัน 

15 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

2 เปลี่ยนชื่อบญัชี
เงินฝาก
(Trn_4A0)

เพ่ิมเติม เพ่ือใหสามารถเปลี่ยนชื่อบัญชี
เงินฝากได 

15 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

3 บันทึกยกยอด 
สัญญาเงินกู
(Trn_940)

วันที่เร่ิมตนเรียกเก็บหนี้ ใหเรียกคามา
จากหนาจอที่ไดระบุเอาไวแลวในการ
บันทึกคาคงที่ที่เมนู Mas_115 ขอมูล
หลักของสหกรณเพ่ือปองกันไมใหมีการ
นําเขาขอมูลที่ขัดหรือแยงกัน 
 

15 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 
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3. Perfective Maintenance 
 การบํารุงดูแลรักษาระบบเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของระบบ 

3.1 ระบบสมาชิกและหุนสําหรบัสหกรณภาคเกษตร 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 อัตราคาหุนตอ

หนวย 
(Mas_135) 

เพ่ิมเติมใหระบุอัตราคาหุนตอหนวย 
สําหรับการคํานวณจํานวนหุนที่สมาชิก
ถือหุน  และแสดงขอมูลที่ สมุดคู มือ
สมาชิก 

17 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

2 รหัสธนาคาร 
(Mas_150) 

เพ่ิมเติมสําหรับบันทึกขอมูลธนาคารที่
สหกรณไดเปดบัญชีไว เตรียมขอมูลไว
เพ่ือเชื่อมตอกับระบบบัญชีแยกประเภท 

17 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

3 คาคงที่ 
(Mas_110) 

เพ่ิมเติมใหสามารถแกไขขอมูลที่ ไม
เกี่ยวของกับการประมวลผล ซึ่งหนา 
Field จะมีเครื่องหมาย * กํากับอยู ไดแก 
ชื่อ เลขทะเบียน วันที่จดทะเบียน ที่อยู 
โทรศัพท ขอมูลดานภาษีมูลคาเพิ่ม และ
รหัสสมาชิกยกยอดถึงใหสามารถแกไขได
ถายังไมมีการบันทึกขอมูลประวัติสมาชิก 

18 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

4 รายงานสรุป
จํานวนสมาชกิ
และการถือหุน 
(จําแนกตาม
ประเภทสมาชกิ) 
(Rpt_115/1) 

เ พ่ิม เติม เ ง่ื อนไขให สามารถเลื อก
รายงานสรุปจํานวนสมาชิกและการถือ
หุ น ได ตามประเภทสมาชิ ก  ได แก 
ประเภทสมาชิกสามัญ หรือประเภท
สมาชิกสบทบ 

18 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

5 เพ่ิมเติมรายงาน เพ่ิมเติมรายงาน พิมพสมุดคูมือสมาชิก 19 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

6 บั นทึ ก ก า ร รั บ
คาธรรมเนียม /
ค า หุ นแรกเข า 
(Trn_421) 

 

บันทึกการซื้อหุน
เพ่ิม (Trn_422) 
 
 

เพ่ิมเติมระบบบันทึกการรับ-จายเงินให
รองรับ กรณีมีการรับจายเงินดวยการ
โอนเงิน หรือเช็ค โดยสามารถระบุเลขที่
บัญชีธนาคารตามที่ไดกําหนดไวในเมนู 
Mas_150  
 

19 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
 จายคืนคาหุน 

(Trn_451) 

จ ายเงินปนผล 
(Trn_460) 

   

7 ปรับปรุงการจาย 
เงินปนผล/เฉลี่ย
คืน (Trn_460) 

เพ่ิมเติมเง่ือนไขการพิมพใหสามารถ
เลือกพิมพใบสําคัญจาย แบบทั้งกลุม
สมาชิก หรือพิมพเปนรายสมาชิก 

30 เม.ย.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

 
8 จัดการขอมูลที่

มูลคาเปนศูนยที่
เมนูจัดการระบบ 

เพ่ิมเติมเมนูจัดการขอมูลที่มูลคาหุนเปน
ศูนย กรณีมีการจายเงินกู ที่มีเง่ือนไขไม
หักคาหุน เม่ือสั่งพิมพใบเสร็จรับเงิน
จะตองไมมีการออกใบเสร็จรับเงินที่มี
มูลคาการซื้อหุนเปนศูนย และไมแสดง
ขอมูลที่สมุดคูมือสมาชิก 

30 เม.ย.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

 

 
3.2 โปรแกรมระบบเงินใหกูสําหรับสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 เมนูรายงาน

เงินกูคงเหลือ 
(สัญญายกยอด) 
(Rpt_205) 

แสดงขอมูลเพิ่มเติม ไดแก รายละเอียด
วันที่ครบกําหนดแตละงวดของสัญญา
เงินกู  
 

20 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

2 บันทึกการ
จํานอง-ไถถอน
ที่ดินเปนประกัน 
(Trn_292) 

เพ่ิมเติมการบันทึกรายละเอียดกรณี
สมาชิกที่ขอกู เ งินโดยนําหลักทรัพย
ที่ ดินมาจํานองกับสหกรณ  เ พ่ือให
สามารถรายงานที่สมุดคูบัญชีสมาชิกได 
เชน วันที่ไถถอนที่ดิน เปนตน 

20 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

3 เพ่ิมเติมรายงาน เพ่ิมเติมรายงาน ดังนี้ 
รายงานหนี้คงเหลือรายสมาชิก
(Rpt_235) 
หนังสือเตือนใหชําระหนี้เงินกู
(Rpt_292) 
หนังสือสัญญาเงินกู แบบ Pre-Print 
(Rpt_293) 
 

21 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
  หนังสือค้ําประกันบุคคลแบบ Pre - Print 

(Rpt_294) 
รายงานการจํานองที่ดินเปนประกันการ
ถือหุนของสมาชิก 

  

4 รายงานการ
ปรับปรุง 
ดอกเบี้ย/คาปรับ 
(Rpt_424) 

เพ่ิมเติมเพ่ือแสดงขอมูล การแกไขปรับ
เพ่ิม-ปรับลดดอกเบี้ย/คาปรับ ที่เกิดจาก
การชําระหนี้เงินกู 
 

21 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

5 บันทึกการรับ
ชําระเงินกูปกติ 
(Trn_411)  

 

บันทึกการจาย 
เงินกู (Trn_430) 

 

บันทึกจายเงนิ กู
โดยหักหนี้เดิม 
(Trn_440) 

เพ่ิมเติมระบบบันทึกการรับ-จายให
รองรับกรณีมีการรับจายเงินดวยการ
โอนเงินหรือเช็ค โดยสามารถระบุเลขที่
บัญชีธนาคารตามที่ไดกําหนดไวในเมนู 
Mas_150  
 

22 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

6 ปดบัญช ี ปรับปรุงการประมวลผลที่เมนูปดบัญชี 
โดยระบบจะมีการประมวลผลดอกเบี้ย
คางรับ/คาปรับคางรับใหครอบคลุมกับ
กรณีตางๆ ไดแก การจายเงินกูหลาย
ครั้ง และการปรับชั้นลูกหนี้ เปนตน 

22 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

7 จายเงินปนผล /
เฉลี่ยคืน 
(Trn_460) 

ปรับปรุงการจายเงินปนผล/เงินเฉลี่ยคืน 
เพ่ิมเง่ือนไขใหสามารถเลือกจากกลุม
สมาชิ ก  และ เ งื่ อนไขการพิ มพ ให
สามารถเลือกพิมพใบสําคัญจาย ทั้ง
แบบกลุมสมาชิก หรือเลือกพิมพราย
สมาชิกได 

30 เม.ย. 551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

 

8 รายงานวัตถุ 
ประสงคการจาย
เงินกู (Rpt_217) 

ปรับปรุงการแสดงวัตถุประสงคการเงินกู
ของสมาชิกเปนรายคนตามเงื่อนไขที่
ระบุ เ พ่ิมเ ง่ือนไขใหระบุชวงเวลาที่
ตองการ โดยยึดวันที่ที่อนุมัติสัญญา
เงินกู 
 

22  ก.ค.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 
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3.3 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบัสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 รับชําระหนี้     

ลูกหนี้การคา 
(1.3.1) 

เพ่ิมเติมใหระบบสามารถออกใบเสร็จ  
รับเงินได กรณีรับชําระหนี้จากลูกหนี้
การคา 

25 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

2 รายงานสรุปซื้อ
แยกตามประเภท 
สินคา (1.7.1.8) 

เพ่ิมเติมใหมีคอลัมนจํานวนเงินภาษี 
มูลคาเพิ่ม 

25 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานภาษีซื้อ 
(1.7.1.4) 
รายงานภาษี
ขาย (1.7.2.6) 

เพ่ิมเติมกรณีมีการสงคืนสินคาที่ผาน
การบันทึกใบลดหนี้แลวใหแสดงขอมูล
รายการสินคาที่สงคืน และจะตองไป
แสดงรายการที่สงคืนในรายงานภาษีซื้อ
ดวย เชนเดียวกันกรณีมีการรับคืน
สินคาจากลูกหนี้การคาจะตองแสดง
รายการรับคืนที่รายงานภาษีขายดวย 
 

6 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

  
3.4 โปรแกรมระบบสมาชิกและหุนสําหรับ สกต.  

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 ปรับปรุงขอมูล

เลขทะเบยีน
สมาชิกจากไฟล 
ธ.ก.ส. 

เพ่ิมเติมกรอบขอความ เพ่ือแสดงผลการ
นําเขาขอมูล โดยแสดงขอความวา เลข
บัตรประชาชน/เลขบัญชีธนาคาร จํานวน
........ราย พบเลขทะเบียน ธ.ก.ส. ในไฟล
นําเขาจากธ.ก.ส.ที่ไมพบในระบบสมาชิก
และหุน จํานวน........ ราย  และเพิ่มเติม
รายงานการนําเขาขอมูลสมาชิกจากไฟล 
ธ.ก.ส. โดยเปลี่ยนชื่อรายงาน จากรายงาน
สมาชิกใหมที่ไมมีในระบบสมาชิกและหุน  
เปนรายงานเลขทะเบียน ธ.ก.ส.ในไฟล
นําเขาจาก ธ.ก.ส.ที่ไมพบในระบบสมาชิก
และหุน และแสดงขอมูลเลขทะเบียน  
ธ.ก.ส. และลําดับที่เพ่ิมเติม     
 
 

15 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
2 รายงานการสง

เงินปนผล / 
เฉลี่ยคืน 

เพ่ิมเง่ือนไขรายงานใหเลือกตามกลุม
สมาชิกได โดยแสดงขอมูลเรียงตาม
กลุมสมาชิกและเลขทะเบียนสมาชิก 

15 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

 
 

3.5 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบั สกต. 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 รับชําระหนี้     

ลูกหนี้การคา 
(1.3.1) 

เพ่ิมเติมใหระบบสามารถออกใบเสร็จ  
รับเงินได  กรณีรับชําระหนี้จากลูกหนี้
การคา 

25 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

2 รายงานสรุปซื้อ
แยกตาม
ประเภทสินคา 
(1.7.1.8) 

เพ่ิมเติมใหมีคอลัมนจํานวนเงินภาษี 
มูลคาเพิ่ม 

25 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานภาษีซื้อ 
(1.7.1.4) 
 

รายงานภาษี
ขาย (1.7.2.6) 

เพ่ิมเติมกรณีมีการสงคืนสินคา ใหแสดง
ขอมูลรายการสินคาที่สงคืน ที่ผานการ
บันทึกใบลดหนี้แลว และจะตองไป
แสดงรายการที่สงคืนในรายงานภาษีซื้อ
ดวย เชนเดียวกันกรณีมีการรับคืน
สินคาจากลูกหนี้การคาจะตองแสดง
รายการรับคืนที่รายงานภาษีขายดวย 

6 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

 
3.6 โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกเพิ่มหุน

พิเศษในวัน
ประชุมใหญ 
(Trn_760) 

เพ่ิมเติมเมนูการเพิ่มคาหุนพิเศษรายคน
ใหกับสมาชิกตามมติที่ประชุมใหญ
อนุมัติในวันประชุมใหญประจําป 

16 ต.ค.2548 Version 2.1 

2 หนังสือยืนยัน
ยอดลูกหนี้
(Rpt_2C0) 

เพ่ิมเติมเง่ือนไขการออกหนังสือยืนยัน
ยอดลูกหนี้ โดยใหสามารถบันทึกชื่อ
ผูจัดการ/ชื่อผูสอบบัญชี โดยเมนูนี้ยาย
มาจากที่เดิมที่อยูภายใตเมนูรายงาน
ผูบริหาร มาอยูภายใตเมนูสมาชิกและหุน 

16 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
3 รายงานยอด

คงเหลือเงินรับ
ฝาก (Rpt_496) 

เพ่ิมเติมรายงานยอดคงเหลือเงินรับฝาก
ภายใตเมนูเงินรับฝากโดยยายมาจากที่
เดิมที่อยูภายใตเมนูรายงานผูบริหาร 

17 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

4 การเปลี่ยน
ประเภทหลัก 
ทรัพยค้ําประกัน
(Trn_360) 
 

รายงาน
วิเคราะหอายหุนี ้
(Rpt _3B0)
 

รายงานดอก 
เบี้ยคางรับประ 
จําป (Rpt_395) 

เพ่ิมเติมเมนู / รายงานภายใตเมนูเงินกู  
3 เมนู  

17 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

5 รับชําระพิเศษ 
(Trn_540) 
 

ใหสามารถเลอืกพิมพตามแบบฟอรม
ใบเสร็จรับเงิน ดังนี้ 
พิมพตามแบบฟอรมใบเสรจ็รับเงิน  
(Pre-Print) 

พิมพจากกระดาษ A4 

18 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

6 ใบเสร็จรับเงิน
ประจํางวด 

เพ่ิมเติมขอมูลที่แสดงในใบเสร็จรับเงิน
ใหมียอดดอกเบี้ยสะสม โดยรวมยอด
ดอกเบี้ยรับประจําเดือนของเดือนน้ัน
เปนยอดดอกเบี้ยสะสมในเดือนนั้นดวย 

18 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

7 ระบบจายตรง เพ่ิมเติมระบบจายตรง ใหกับหนวยงาน
ที่ตองสงรายงานการหักเงินเดือนใหกับ 
สํานักงานตรวจเงินแผนดิน กอนวันที่
สิ้นเดือน 

19 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

8 ระบบสอบถาม
ประวตั ิ

เ พ่ิมเติมระบบสอบถาม  ใหสมาชิก
สามารถสอบถามขอมูลประวัติของ
สมาชิกไดดวยตนเอง เพ่ือตรวจสอบ
สถานะของสมาชิก 
 

19 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 
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4. Preventive Maintenance  
  การบํารุงดูแลรักษาระบบเพื่อปองกันหรือลดโอกาสที่จะเกิดขอผิดพลาดใน
ระหวางการทํางานในอนาคต 

4.1 โปรแกรมระบบสมาชิกและหุนสําหรับสหกรณภาคเกษตร  
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกทะเบียน

สมาชิกยกยอด 
(Trn_100) 

ปรับปรุงขยายกรอบวงเงินซื้อเชื่อให
สามารถบันทึกได 7 หลัก และแสดง
ขอมูลไดครบถวน  

17 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

  
4.2 โปรแกรมระบบเงินใหกูสําหรับสหกรณภาคเกษตร  

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 รายงานการปรับ 

ปรุงดอกเบี้ย / 
คาปรับ 
(Rpt_424) 

ปรับปรุงใหมีการเก็บประวัติ กรณีมีการ
แกไขจํานวนเงิน (เพ่ิม /ลด) สําหรับ
ดอกเบี้ย/คาปรับที่ระบบคํานวณได เม่ือ
มีการชําระหนี้เงินกูที่เมนูบันทึกรับชําระ
เงินกูปกติ(Trn_411) โดยมีรายงานการ
ปรับปรุง ดอกเบี้ย/คาปรับ  

21 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

2 บันทึกสัญญา
เงินกู (Trn_210) 

ปรับปรุงกรณีสมาชิกกูเงินโดยใหหักหนี้
ของสัญญาเดิมกอน ระบบจะทําการ
ตรวจสอบวงเงินอนุมัติ วาสามารถจะ
อนุมัติไดจํานวนเทาไร กรณีจํานวนเงินที่
กูเกินวงเงินที่กําหนดไวจะแจงเตือนให
ทราบ แตระบบยังคงยอมใหบันทึกขอมูลได 

15 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

 
4.3 โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกเงื่อนไข

เงินกู 
(Mas_142) 

ปรับปรุงเมนูเง่ือนไขเงินกู เพิ่ม Field 
“ประเภทเงินกู”     เพ่ือแสดงรายงานได
ครบถวนถูกตองตามประเภทเงินกูที่
กําหนด 

12 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

 

 


