
บทที่ 3  
การบํารุงดูแลรักษาโปรแกรม 

 
ในกระบวนการพัฒนาโปรแกรมระบบบัญชีของกรมตรวจบัญชีสหกรณนั้น เริ่มตนที่

กระบวนการวางแผน (Planning) เพ่ือศึกษาความเปนไปไดของโครงการพัฒนาโปรแกรมระบบ
บัญชี จัดทําแผนการดําเนินการ วางแผนการใชทรัพยากร และจัดทํางบประมาณ หลังจากนั้น 
จึงเขาสูกระบวนการวิเคราะห (Analysis) โดยทําการศึกษาขั้นตอนทํางานของระบบงานเดิม เพ่ือ
ทําความเขาใจกับปญหาที่เกิดขึ้น การออกแบบ (Design) โดยกําหนดรายละเอียดของระบบงาน
ใหมเพ่ือใหแกไขปญหาของสหกรณได การพัฒนาและติดตั้ง (Implementation) โดยการพัฒนา
โปรแกรม ทดสอบ และติดตั้งเพ่ือใชงาน รวมทั้งการอบรมการใชงานใหแกสหกรณ หลังจากนั้นก็
จะเปนกระบวนการบํารุงดูแลรักษา (Maintenance) ซึ่งเปนระยะที่บุคลากรของกรมตรวจบัญชี
สหกรณทุกสวนที่เกี่ยวของจะตองรวมมือกัน เพ่ือคอยดูแลใหการใชงานของสหกรณเปนไปดวย
ความเรียบรอยและถูกตอง หากติดขัดปญหาจะตองไดรับการแกไขอยางทันทวงที่ 

กรมตรวจบัญชีสหกรณตระหนักเปนอยางดีวา ภารกิจในการพัฒนาระบบประมวลผล
ขอมูลของสหกรณมิไดสิ้นสุดที่การนําโปรแกรมไปติดตั้งใหสหกรณ แตหากเปนการดําเนินการ
อยางตอเน่ืองอยางหาที่จบไมได เพราะเมื่อไดใชโปรแกรมไประยะหนึ่งผูใชระบบอาจจะพบกับ
ปญหาที่เกิดขึ้น เนื่องจากความไมคุนเคยกับระบบใหม หรือสถานการณเปลี่ยนไปที่ทําให
โปรแกรมระบบบัญชีที่ใชไมรองรับ หรือมีสถานการณใหมเกิดขึ้น ดังน้ัน จึงตองมีแผนการพัฒนา
โปรแกรมระบบบัญชีอยางตอเนื่อง เพ่ือปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงใหเปนที่พอใจของผูใชมากที่สุด 
รวมทั้งใหโปรแกรมระบบบัญชีสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ข้ันตอนการบํารุงดูแลรักษาโปรแกรม 
การบํารุงดูแลรักษาโปรแกรมมีผูที่เกี่ยวของ 3 ฝาย คือ สหกรณผูใชโปรแกรมจะเปน

ฝายที่ใหขอมูลโดยแจงความประสงคในการแกไขปรับปรุงเพิ่มเติมโปรแกรม เน่ืองจากผูใชเปนผูที่
เขาใจในกระบวนการทํางานของสหกรณเปนอยางดี ผูใหบริการโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ     
ในเขตพ้ืนที่ เปนสวนที่ดําเนินการแกไขปญหาเบื้องตนและวิเคราะหความตองการของผูใช และ
สุดทายคือฝายพัฒนาที่จะนําความตองการของผูใชมาดําเนินการแกไขหรือปรับปรุงโปรแกรม   
ซึ่งมีกระบวรการ ดังตอไปน้ี  

1. รับคําขอใหแกไขปรับปรุง  
เปนขั้นตอนแรกของกระบวนการปรับปรุงโปรแกรม โดยเกิดจากสหกรณผูใช 

โปรแกรมอยูแลวพบขอขัดของในการใชโปรแกรม สามารถทําการรองขอใหแกไขปรับปรุงไดโดยตรง 
ที่หนวยงานพัฒนาโปรแกรม หรืออาจจะรองขอผานผูใหบริการโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชีสหกรณที่อยูในเขตพ้ืนที่  
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2. วิเคราะหขอมูลคําขอใหแกไขปรับปรุง 
เม่ือไดรับขอมูลจากสหกรณแลว จะนํามาวิเคราะหโดยการพิจารณาขอเท็จจริง

และสภาพแวดลอมประกอบ เพ่ือใหการแกไขปรับปรุงตรงตามที่สหกรณตองการมากที่สุด ดังน้ัน 
บางกรณีในขั้นตอนของการวิเคราะหอาจจําเปนตองติดตอขอขอมูลเพ่ิมเติม หรืออาจตองไปศึกษา
ขอมูลที่สหกรณ  เพ่ือนํามาพิจารณาวาสิ่งที่สหกรณรองขอน้ัน มีความเปนไปไดที่จะแกไขปรับปรุง
ในระยะสั้นหรือระยะยาว หรือเปนเรื่องที่จะตองปรับปรุงอยางเรงดวน 

3. ออกแบบขั้นตอนการแกไขปรับปรุง 
หลังจากที่ไดขอเท็จจริงที่ชัดเจนในความตองการปรับปรุงโปรแกรมแลว จะนํามา

ออกแบบขั้นตอนการแกไขปรับปรุง ขั้นตอนการแกไขปรับปรุงของแตละกรณีอาจไมเหมือนกัน 
บางกรณีมีขั้นตอนที่ยุงยากหลายขั้นตอน บางกรณีมีขั้นตอนไมมาก การออกแบบขั้นตอนจึงขึ้นอยู
กับแตละกรณี โดยปกติจะประกอบดวย การออกแบบความตองการใหมที่ตองพัฒนา ซึ่งอาจจัดทํา
เปนแผนภาพแสดงขั้นตอน รูปแบบรายงานและวิธีการไดมาของขอมูลแตละขอมูลของรายงาน 
หรือหนาจอที่จะนําเขาขอมูล จากนั้นดําเนินการมอบหมายพรอมกับทําความเขาใจกับผูเขียน
โปรแกรมถึงความตองการและผลสําเร็จแตละเร่ืองเพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน และกําหนด
ระยะเวลาการเขียนโปรแกรมและระยะเวลาการทดสอบโปรแกรม รวมทั้งกําหนดวันที่จะใชงาน 

4. ดําเนินการแกไขปรับปรุง 
การดําเนินการแกไขปรับปรุง จะดําเนินการตามขั้นตอนที่ไดออกแบบไว โดยมี

ระบบการติดตามใหผูที่เกี่ยวของทํางานตามแผนงานที่วางไว ซึ่งอาจเปนไปไดที่การเขียน
โปรแกรมกับการทดสอบจะสลับกันไปมา ถาผลการทดสอบ พบวาโปรแกรมทํางานผิดพลาด ตองสง
ใหโปรแกรมเมอรแกไขจนกวาจะทํางานถูกตอง และนําเขาที่ประชุมสรุปผลเพื่อปดงาน 
 

วิธีการบํารุงดูแลรักษาโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ 
การแกไขปรับปรุงโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณนั้น  จะพิจารณาลําดับตาม          

ความเรงดวน โดยจะดําเนินการอยางเร็วที่สุด ในกรณีที่เปน Corrective Maintenance นั่นคือ เม่ือ
พบจะทําการแกไขทันที ถาเปนกรณี Adaptive Maintenance จะดําเนินการตามแผนระยะสั้น คือ 
ทุกระยะ 6 เดือน สําหรับ Perfective Maintenance และ Preventive Maintenance นั้นจะเปน
แผนระยะกลางและแผนระยะยาว ตามลําดับ ผลการแกไขปรับปรุงโปรแกรมระบบบัญชีที่พัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ มีรายละเอียดดังนี้ 

1. Corrective Maintenance   
เปนการบํารุงดูแลรักษาระบบสําหรับแกไขขอผิดพลาดเพื่อใหระบบประมวลผล

ขอมูลไดอยางถูกตอง โดยการหาสาเหตุของขอผิดพลาดแลวแกไขใหถูกตอง การบํารุงดูแลรักษา
ในลักษณะนี้ ควรดําเนินการทันทีที่พบขอผิดพลาด เนื่องจากมีผลตอการปฏิบัติงานของผูใชงาน
และมีผลตอการยอมรับในโปรแกรมของผูใชดวย  
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1.1 โปรแกรมระบบสมาชิกและหุนสําหรับสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกอนุมัติ /

ไมอนุมัติสมาชิก
ขอลาออก 
(Trn_160) 

แก ไขใหสามารถอนุ มัติ สมาชิก ให
ลาออกได กรณีสมาชิกมีหุนเทากับหน้ี 
หรือไมมีหุนแลวแตยังคงสมาชิกภาพอยู 
 

11 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

2 รายงานสรุป
จํานวนสมาชกิ
และการถือหุน 
(Rpt_115) 

แก ไขรายงานกรณี เ รียกดู รายงาน
ยอนหลัง จะรวมมูลคาหุนของสมาชิกที่
ลาออกหลังวันที่เรียกดูรายงาน รวมทั้ง
รายการที่มีการยกเลิกใบเสร็จรับเงินคา
หุน 
 

แกไขใหมีการคํานวณยอดคงเหลือคา
หุ น ใ หม ทุ ก ค รั้ ง เ ม่ื อ มี ก า ร ยก เ ลิ ก
ใบเสร็จรับเงิน โดยหักรายการที่ยกเลิก
ออกจากยอดคงเหลือ 

11 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

3 รายงานการ  
ซื้อหุนเพิ่ม 
(Rpt_114) 
 

ทะเบียน      
ทุนเรือนหุน 
(Rpt_126) 
 

รายงานการ
เคลื่อนไหว   
ทุนเรือนหุน  
(Rpt_127 ) 
 

รายงานสรุปการ
เคลื่อนไหวทนุ
เรือนหุน 
(Rpt_128) 
 

แกไขรายงานตางๆ ที่เกี่ยวกับทุนเรือน
หุน ในกรณีระบุเง่ือนไขตามชวงวันที่ที่
ตองการ ใหแสดงรายการทุนเรือนหุน
ของสมาชิกที่มีหุนอยูจริง ณ ชวงวันที่
ของขอมูลที่ตองการ ซึ่งโปรแกรมกอน
แกไขหากตองการขอมูลรายงานยอนหลัง
จะไมแสดงขอมูลของสมาชิกที่ไดลาออก 
แลว ณ วันที่เรียกดูรายงาน 
 

30 เม.ย. 2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 
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1.2 โปรแกรมระบบเงินใหกูสําหรับสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 เปลี่ยนประเภท

สัญญาเดิมเปน
ประเภทสัญญา
อ่ืนๆ (Trn_291) 

แกไขการใหลําดับเลขที่สัญญาเม่ือมี
การเปลี่ยนประเภทสัญญาจากรหัส
ประเภทเงินกูที่ 100 - 300 มาเปนรหัส
ประเภท 400 เงินกูอ่ืนๆ ใหมีการ
เรียงลําดับ จากเดิมที่โปรแกรมไมมีการ
เพ่ิมเลขที่ ทําใหไมสามารถบันทึกสัญญา
ลําดับตอไปได 

12 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

2 บันทึกรับชําระ
เงินกูปกติ 
(Trn_411) 

แกไขระบบการรับชําระหนี้เงินกู เพ่ิม
การตรวจสอบกรณีมีการยกเลิกใบเสร็จ 
รับเงินที่ชําระตนเงินกูงวดสุดทาย โดย
ปรับสถานะสัญญาเงินกูจากสัญญาที่ถูก
ปดแลว ใหกลับเปนสถานะปกติ เพ่ือให
สามารถชําระใหมในครั้งตอไปได และ
แกไขการแสดงวันที่ชําระดอกเบี้ยและ
คาปรับที่หนาจอบันทึกรับชําระที่แสดง
ไวผิด สําหรับการประมวลผลดอกเบี้ย
ใหใชวันที่ที่ถูกเก็บไวในฐานขอมูลที่
ถูกตองแลว 

12 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 
 

3 รายงานหนังสือ
เตือนใหชําระหนี้
เงินกู (Rpt_292) 

แกไขหนังสือเตือนใหชําระหนี้ เ งินกู  
ใหแสดงยอดจํานวนเงินที่ตองชําระ
เทากับยอดหนี้ที่ถึงกําหนดชําระ และ
แกไขการแสดงรายงานที่ Column ตน
เงินของจํานวนเงินที่ถึงกําหนดชําระ 
สําหรับประเภทเงินกูระยะสั้น ที่มีงวด
การชําระหนี้มากกวา 1 งวดในรอบป
บัญชี  ใหแสดงขอมูลตนเงินถึงกําหนด
ชําระใหถูกตอง ตามเงื่อนไขที่กําหนด 

30  เม.ย.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

4 รายงานยกยอด
สัญญาเงินกู 
(Rpt 200-202) 

แกไขกรณีมีการลบสัญญาที่เมนูยกยอด
สัญญาเงินกูแลว ไมตองแสดงสัญญา  
ที่ถูกลบในรายงาน 

22  ก.ค.  2551 Version1.5 
Patch 2 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
5 รายงานสรุปวตัถุ 

ประสงคการกู
(Rpt_217/1) 

แกไขรายงาน กรณีสัญญาที่ มีการกู
ระหวางป และมีการชําระปดสัญญาแลว
รายงานสรุปวัตถุประสงคการกูจะตอง
รวมวัตถุประสงคของสัญญาที่ปดสัญญา
ไปแลวดวย 

22  ก.ค.  2551 
 

Version 1.5 
Patch 2 

 

1.3 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบัสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 การขายสินคา 

(1.1.2) 
แกไขเลขที่ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับสินคา
ซ้ํา กรณีมีการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน/ 
ใบกํากับสินคา โดยโปรแกรมจะออกเลขที่
ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับสินคาเลขที่ตอจาก
ใบที่ยกเลิกเม่ือมีการขายสินคาครั้งตอไป 

5 ส.ค. 2551 
 
 

Version 1.5 

2 การขายสินคา 
(1.1.2) 

แกไขการแสดงวงเงินสินเชื่อที่เมนูการ
ขายสินคา กรณีมีการยกเลิกการรับ
ชําระลูกหนี้การคา โดยใหระบบบวก
วงเงินสินเชื่อกลับคืนเทากับยอดหนี้ที่
ชําระตามใบเสร็จรับเงินที่ยกเลิก 

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานภาษีซื้อ 
(1.7.1.4) 
รายงานภาษี
ขาย (1.7.2.6) 

แกไขกรณีมีการสงคืนสินคาจากการซื้อ
เชื่อ ที่ผานการบันทึกใบลดหนี้จากการ
สงคืนแลว ใหแสดงในรายงานขอมูล
รายการสินคาที่สงคืน โดยจะตองแสดง
รายการดังกลาวที่รายงานภาษีซื้อดวย 
และกรณีรับคืนสินคาและมีการยกเลิก 
จะตองแสดงรายการยกเลิกที่รายงาน
ภาษีขายดวยเชนกัน 

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

4 รายงานสรุปการ
ซื้อแยกตามธุรกิจ/
โครงการ (1.7.1.3) 

แกไขใหแสดงมูลคาสินคาและบริการให
ตรงกับรายงานสรุปซื้อแยกตามประเภท
สินคา 

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

5 รายงานสรุปราย 
การเคลื่อนไหว
ลูกหนี้การคา 
(1.7.5.2) 
 

แกไขรายงานกรณีลูกหนี้การคาที่เปน
สมาชิก ในสวนของคอลัมนจํานวนหนี้
กับยอดชําระหนี้ แสดงขอมูลเปน **** 
ใหแสดงขอมูลเปนตัวเลข  

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
6 รายงานทะเบยีน

เจาหนี้การคา  
(1.7.4.1) 

แกไขรายงานใหแสดงขอมูลที่ถูกตอง 
กรณีเม่ือมีการยกเลิกใบซื้อสินคาแลว
ระบบมีการลดยอดเจาหนี้การคาซ้ํา 

15 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

7 ประมวลผลเงนิ
เฉลี่ยคืนธุรกิจ
จัดหาสินคามา
จําหนาย (1.5) 

ประมวลผลเงินเฉลี่ย
คืนธุรกิจรวบรวม 
ผลิตผล (1.6 ) 

แกไขใหสามารถประมวลผลเงินเฉลี่ย
คืนไดทั้ งจากธุ รกิ จ จัดหาสินค ามา
จําหนายและธุรกิจรวบรวมผลิตผล  
ซึ่งใน Version กอนหนานี้สามารถทําได 
ตรวจสอบแลวพบวาการ Link ขอมูล
ขาดหายไป  

29 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

 
1.4 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบั สกต. 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 การขายสินคา 

(1.1.2) 
แกไขเลขที่ ใบเสร็จรับเงิน /ใบกํากับ
สินคาซ้ํ า กรณีมีการยกเลิกใบเสร็จ  
รับเงิน/ใบกํากับสินคา โดยโปรแกรมจะ
ใหเลขที่ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับสินคา
เลขที่ตอจากใบที่ยกเลิกเม่ือมีการขาย
สินคาครั้งตอไป 

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

2 การขายสินคา 
(1.1.2) 

แกไขการแสดงวงเงินสินเชื่อที่เมนูการ
ขายสินคา กรณีมีการยกเลิกการรับ
ชําระลูกหนี้การคา โดยระบบจะบวก
วงเงินสินเชื่อกลับคืนเทากับยอดหนี้ที่
ชําระตามใบเสร็จรับเงินที่ยกเลิก 

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานภาษีซื้อ 
(1.7.1.4) 
 

รายงานภาษี
ขาย (1.7.2.6) 

แกไขกรณีมีการสงคืนสินคาจากการซื้อ
เชื่อ ที่ผานการบันทึกใบลดหนี้จากการ
สงคืนแลว ใหแสดงในรายงานขอมูล 
โดยที่รายการสินคาที่สงคืน จะตองแสดง
รายการดังกลาวที่รายงานภาษีซื้อดวย 
และกรณีรับคืนสินคาและมีการยกเลิก 
จะตองแสดงรายการยกเลิกที่รายงาน
ภาษีขายดวยเชนกัน 

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
4 รายงานสรุปการ

ซื้อแยกตาม
ธุรกิจ/โครงการ 
(1.7.1.3) 

แกไขใหแสดงมูลคาสินคาและบริการให
ตรงกับรายงานสรุปซื้อแยกตามประเภท
สินคา 

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

5 รายงานสรุปราย 
การเคลื่อนไหว
ลูกหนี้การคา 
(1.7.5.2) 

แกไขรายงานกรณีลูกหนี้การคาที่เปน
สมาชิก ในสวนของคอลัมนจํานวนหนี้
กับยอดชําระหนี้ แสดงขอมูลเปน **** 
ใหแสดงขอมูลเปนตัวเลข  

6 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

6 รายงานทะเบยีน
เจาหนี้การคา  
(1.7.4.1) 

แกไขรายงานใหแสดงขอมูลที่ถูกตอง 
กรณีเม่ือมีการยกเลิกใบซื้อสินคา แลว
ระบบมีการลดยอดเจาหนี้การคาซ้ํา 
 

15 ส.ค. 2551 Version 1.5 

 
1.5 โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 พิมพสมุดเงิน 

รับฝาก
แกไขการพิมพสมุดเงินรับฝากใหตรง
ตามแบบพิมพ

10 ต.ค. 2548 
 

Version 2.1 

2 เง่ือนไขเงินกู 
(Mas_142) 

แกไขกรณีมีการเปลี่ยน / เพ่ิมวงเงินกู
จากเดิม (วงเงินกูสูงสุด) ที่เมนูเง่ือนไข
เงินกู ใหโปรแกรมอานคาวงเงินกูเดิม
และคาที่ปรับใหม เพ่ือคํานวณดอกเบี้ย 
ใหถูกตอง 
 

12 ต.ค. 2548 
 

Version 2.1 
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2. Adaptive Maintenance   
 เปนการบํารุงดูแลรักษาระบบเพื่อใหสามารถรองรับความตองการที่เพ่ิมขึ้น

เน่ืองจากเงื่อนไขการดําเนินธุรกิจของสหกรณ และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
2.1 โปรแกรมระบบเงินใหกู สําหรับสหกรณภาคเกษตร  (สกก.)  

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกสัญญายก

ยอด (Trn_200) 
 

บันทึกสัญญา 
(Trn_210) 

ปรับโดยเพ่ิมการตรวจสอบวงเงินอนุมัติ
รวมกับเงินกูคงเหลือของสมาชิกสําหรับ
สัญญาประเภทเดียวกันวาเกินวงเงิน
สูงสุดในประเภทสัญญานั้นๆ หรือไม 
ถาเกินจะแจงใหทราบวาวงเงินคงเหลือ
ที่สามารถอนุมัติไดเปนเทาไร 

15 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

2 เปลี่ยนอัตรา
ดอกเบี้ยราย
สัญญา
(Trn_290) 

ปรับใหสามารถบันทึกขอมูลเปลี่ยน
อัตราดอกเบี้ยสําหรับอัตรา 0.00 %  
ไดเพ่ือใหผูใชสามารถนําไปประยุกตใช
กับประเภทเงินกูปลอดดอกเบี้ย 

15 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

3 ปดสัญญาโอน
ภาระหนี้ 
(Trn_240) 

ปรับใหสามารถบันทึกขอมูลวงเงิน
รับภาระหนี้ตองไมเกินกวาภาระหนี้ที่ค้ํา
ประกันรวมกับดอกเบี้ย/คาปรับที่คํานวณ
ถึงวันที่บันทึกขอมูล 

15 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

4 รายงายใบสําคัญ
จาย(Rpt_414) 

 

รายงานสรุป
ใบสําคัญจาย 
(Rpt_415) 

ปรับใหเพ่ิมคอลัมนแสดงขอมูลเงินปนผล/
เงินเฉลี่ยคืน ในรายงานใบสําคัญจาย 

16 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 

5 รูปแบบ
ใบเสร็จรับเงิน / 
ใบสําคัญจาย 

ปรับสําหรับรูปแบบใบเสร็จรับเงิน /
ใบสําคัญจาย ดังนี ้
ใบเสร็จรับเงินเพ่ิมที่เซ็นชื่อใหผูรับเงิน 
ผูจัดการ และผูตรวจสอบ 

ใบสําคัญจายเพิ่มที่เซ็นชื่อใหผูรับเงิน   
ผูจายเงิน เจาหนาที่ และผูตรวจสอบ  

การแสดงขอมูลสําหรับใบเสร็จรับเงิน 
กรณีผูกูชําระเฉพาะดอกเบี้ย การแสดง
รายละเอียดในใบเสร็จรับเงิน ใหแสดง

16 ธ.ค. 2550 
 

Version 1.5 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
วาเปนการชําระดอกเบี้ยของเลขท่ี
สัญญาใดดวย 

ปรับปรุงรายงานทั้งหมดของระบบให
แสดง Font  ตัวใหญขึ้น รองรับกับเครื่อง 
พิมพ  HP LaserJet รุน 1020-1022 ไดดวย 
 

 
2.2 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบัสหกรณภาคเกษตร (สกก.)  

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 ขายสินคา 

(1.1.2) 
ปรับการคนหาเพื่อบันทึกชื่อสมาชิก  
ผูซื้อสินคาใหสามารถคนหาจากชื่อ
พรอมนามสกุลสมาชิกได ในกรณีที่
สมาชิกมีชื่อซํ้ากันหลายราย โดยระบุชื่อ
แลววรรค 1 เคาะตามดวยนามสกุล 

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

2 ใบลดหนี้จากการ 
สงคืน  (1.1.6) 

ปรับใหสามารถบันทึกใบลดหนี้ได โดย
ดึงขอ มูลการส งคืนสินค าที่ ซื้ อจาก
สมาชิกมาออกใบลดหนี้  และแสดง  
ในรายงานใบลดหนี้ 

12 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานสรุปซื้อ
แยกตาม
ประเภทสินคา 
(1.7.1.8) 

ปรับเพ่ิมคอลัมนจํานวนเงินภาษีมูลคา 
เพ่ิม 

18 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

     
 

2.3 โปรแกรมระบบสมาชิกและหุนสําหรับ สกต.      
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 

1 การเชื่อมโยง
ขอมูลกับ ธ.ก.ส. 

ปรับเปลี่ยนชื่อเมนูที่ 1 เปน ตรวจสอบ
เลขบัญชีธนาคารและเลขทะเบียน  
ธ.ก.ส. 
ปรับเปลี่ยนชื่อเมนูที่ 2 เปน ปรับปรุง
ขอมูลเลขทะเบียนสมาชิกจากไฟล  
ธ.ก.ส. 

15 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 
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2.4 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบั สกต. 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 ขายสินคา 

(1.1.2) 
ปรับใหสามารถคนหาจากชื่อพรอม
นามสกุลสมาชิกได ในกรณีที่สมาชิกมี
ชื่อซํ้ากันหลายราย โดยบันทึกชื่อแลว
วรรค 1 เคาะ ตามดวยนามสกุล  

5 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

2 ใบลดหนี้จากการ 
สงคืน  (1.1.6) 

ปรับใหสามารถบันทึกใบลดหนี้ไดโดย
ดึงขอ มูลการส งคืนสินค าที่ ซื้ อจาก
สมาชิกมาออกใบลดหนี้ และแสดงใน
รายงานใบลดหนี้ 

18 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานสรุปซื้อ
แยกตาม
ประเภทสินคา 
(1.7.1.8) 
 

ปรับเพ่ิมคอลัมนจํานวนเงินภาษีมูลคา 
เพ่ิม 

18 ส.ค. 2551 
 

Version 1.5 

 
2.5 โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกยกยอด

สมาชิก
(Trn_920)

วันที่เร่ิมตนเรียกเก็บคาหุน ใหเรียกคา
มาจากหนาจอที่ไดระบุเอาไวแลวในการ
บันทึกคาคงที่ที่เมนู Mas_115 ขอมูล
หลักของสหกรณเพ่ือปองกันไมใหมีการ
นําเขาขอมูลที่ขัดหรือแยงกัน 

15 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

2 เปลี่ยนชื่อบญัชี
เงินฝาก
(Trn_4A0)

เพ่ิมเติม เพ่ือใหสามารถเปลี่ยนชื่อบัญชี
เงินฝากได 

15 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

3 บันทึกยกยอด 
สัญญาเงินกู
(Trn_940)

วันที่เร่ิมตนเรียกเก็บหนี้ ใหเรียกคามา
จากหนาจอที่ไดระบุเอาไวแลวในการ
บันทึกคาคงที่ที่เมนู Mas_115 ขอมูล
หลักของสหกรณเพ่ือปองกันไมใหมีการ
นําเขาขอมูลที่ขัดหรือแยงกัน 
 

15 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 
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3. Perfective Maintenance 
 การบํารุงดูแลรักษาระบบเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของระบบ 

3.1 ระบบสมาชิกและหุนสําหรบัสหกรณภาคเกษตร 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 อัตราคาหุนตอ

หนวย 
(Mas_135) 

เพ่ิมเติมใหระบุอัตราคาหุนตอหนวย 
สําหรับการคํานวณจํานวนหุนที่สมาชิก
ถือหุน  และแสดงขอมูลที่ สมุดคู มือ
สมาชิก 

17 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

2 รหัสธนาคาร 
(Mas_150) 

เพ่ิมเติมสําหรับบันทึกขอมูลธนาคารที่
สหกรณไดเปดบัญชีไว เตรียมขอมูลไว
เพ่ือเชื่อมตอกับระบบบัญชีแยกประเภท 

17 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

3 คาคงที่ 
(Mas_110) 

เพ่ิมเติมใหสามารถแกไขขอมูลที่ ไม
เกี่ยวของกับการประมวลผล ซึ่งหนา 
Field จะมีเครื่องหมาย * กํากับอยู ไดแก 
ชื่อ เลขทะเบียน วันที่จดทะเบียน ที่อยู 
โทรศัพท ขอมูลดานภาษีมูลคาเพิ่ม และ
รหัสสมาชิกยกยอดถึงใหสามารถแกไขได
ถายังไมมีการบันทึกขอมูลประวัติสมาชิก 

18 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

4 รายงานสรุป
จํานวนสมาชกิ
และการถือหุน 
(จําแนกตาม
ประเภทสมาชกิ) 
(Rpt_115/1) 

เ พ่ิม เติม เ ง่ื อนไขให สามารถเลื อก
รายงานสรุปจํานวนสมาชิกและการถือ
หุ น ได ตามประเภทสมาชิ ก  ได แก 
ประเภทสมาชิกสามัญ หรือประเภท
สมาชิกสบทบ 

18 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

5 เพ่ิมเติมรายงาน เพ่ิมเติมรายงาน พิมพสมุดคูมือสมาชิก 19 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
 

6 บั นทึ ก ก า ร รั บ
คาธรรมเนียม /
ค า หุ นแรกเข า 
(Trn_421) 

 

บันทึกการซื้อหุน
เพ่ิม (Trn_422) 
 
 

เพ่ิมเติมระบบบันทึกการรับ-จายเงินให
รองรับ กรณีมีการรับจายเงินดวยการ
โอนเงิน หรือเช็ค โดยสามารถระบุเลขที่
บัญชีธนาคารตามที่ไดกําหนดไวในเมนู 
Mas_150  
 

19 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
 จายคืนคาหุน 

(Trn_451) 

จ ายเงินปนผล 
(Trn_460) 

   

7 ปรับปรุงการจาย 
เงินปนผล/เฉลี่ย
คืน (Trn_460) 

เพ่ิมเติมเง่ือนไขการพิมพใหสามารถ
เลือกพิมพใบสําคัญจาย แบบทั้งกลุม
สมาชิก หรือพิมพเปนรายสมาชิก 

30 เม.ย.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

 
8 จัดการขอมูลที่

มูลคาเปนศูนยที่
เมนูจัดการระบบ 

เพ่ิมเติมเมนูจัดการขอมูลที่มูลคาหุนเปน
ศูนย กรณีมีการจายเงินกู ที่มีเง่ือนไขไม
หักคาหุน เม่ือสั่งพิมพใบเสร็จรับเงิน
จะตองไมมีการออกใบเสร็จรับเงินที่มี
มูลคาการซื้อหุนเปนศูนย และไมแสดง
ขอมูลที่สมุดคูมือสมาชิก 

30 เม.ย.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

 

 
3.2 โปรแกรมระบบเงินใหกูสําหรับสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 เมนูรายงาน

เงินกูคงเหลือ 
(สัญญายกยอด) 
(Rpt_205) 

แสดงขอมูลเพิ่มเติม ไดแก รายละเอียด
วันที่ครบกําหนดแตละงวดของสัญญา
เงินกู  
 

20 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

2 บันทึกการ
จํานอง-ไถถอน
ที่ดินเปนประกัน 
(Trn_292) 

เพ่ิมเติมการบันทึกรายละเอียดกรณี
สมาชิกที่ขอกู เ งินโดยนําหลักทรัพย
ที่ ดินมาจํานองกับสหกรณ  เ พ่ือให
สามารถรายงานที่สมุดคูบัญชีสมาชิกได 
เชน วันที่ไถถอนที่ดิน เปนตน 

20 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

3 เพ่ิมเติมรายงาน เพ่ิมเติมรายงาน ดังนี้ 
รายงานหนี้คงเหลือรายสมาชิก
(Rpt_235) 
หนังสือเตือนใหชําระหนี้เงินกู
(Rpt_292) 
หนังสือสัญญาเงินกู แบบ Pre-Print 
(Rpt_293) 
 

21 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

 



3 - 13 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
  หนังสือค้ําประกันบุคคลแบบ Pre - Print 

(Rpt_294) 
รายงานการจํานองที่ดินเปนประกันการ
ถือหุนของสมาชิก 

  

4 รายงานการ
ปรับปรุง 
ดอกเบี้ย/คาปรับ 
(Rpt_424) 

เพ่ิมเติมเพ่ือแสดงขอมูล การแกไขปรับ
เพ่ิม-ปรับลดดอกเบี้ย/คาปรับ ที่เกิดจาก
การชําระหนี้เงินกู 
 

21 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

5 บันทึกการรับ
ชําระเงินกูปกติ 
(Trn_411)  

 

บันทึกการจาย 
เงินกู (Trn_430) 

 

บันทึกจายเงนิ กู
โดยหักหนี้เดิม 
(Trn_440) 

เพ่ิมเติมระบบบันทึกการรับ-จายให
รองรับกรณีมีการรับจายเงินดวยการ
โอนเงินหรือเช็ค โดยสามารถระบุเลขที่
บัญชีธนาคารตามที่ไดกําหนดไวในเมนู 
Mas_150  
 

22 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

6 ปดบัญช ี ปรับปรุงการประมวลผลที่เมนูปดบัญชี 
โดยระบบจะมีการประมวลผลดอกเบี้ย
คางรับ/คาปรับคางรับใหครอบคลุมกับ
กรณีตางๆ ไดแก การจายเงินกูหลาย
ครั้ง และการปรับชั้นลูกหนี้ เปนตน 

22 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

7 จายเงินปนผล /
เฉลี่ยคืน 
(Trn_460) 

ปรับปรุงการจายเงินปนผล/เงินเฉลี่ยคืน 
เพ่ิมเง่ือนไขใหสามารถเลือกจากกลุม
สมาชิ ก  และ เ งื่ อนไขการพิ มพ ให
สามารถเลือกพิมพใบสําคัญจาย ทั้ง
แบบกลุมสมาชิก หรือเลือกพิมพราย
สมาชิกได 

30 เม.ย. 551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

 

8 รายงานวัตถุ 
ประสงคการจาย
เงินกู (Rpt_217) 

ปรับปรุงการแสดงวัตถุประสงคการเงินกู
ของสมาชิกเปนรายคนตามเงื่อนไขที่
ระบุ เ พ่ิมเ ง่ือนไขใหระบุชวงเวลาที่
ตองการ โดยยึดวันที่ที่อนุมัติสัญญา
เงินกู 
 

22  ก.ค.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 
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3.3 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบัสหกรณภาคเกษตร (สกก.) 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 รับชําระหนี้     

ลูกหนี้การคา 
(1.3.1) 

เพ่ิมเติมใหระบบสามารถออกใบเสร็จ  
รับเงินได กรณีรับชําระหนี้จากลูกหนี้
การคา 

25 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

2 รายงานสรุปซื้อ
แยกตามประเภท 
สินคา (1.7.1.8) 

เพ่ิมเติมใหมีคอลัมนจํานวนเงินภาษี 
มูลคาเพิ่ม 

25 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานภาษีซื้อ 
(1.7.1.4) 
รายงานภาษี
ขาย (1.7.2.6) 

เพ่ิมเติมกรณีมีการสงคืนสินคาที่ผาน
การบันทึกใบลดหนี้แลวใหแสดงขอมูล
รายการสินคาที่สงคืน และจะตองไป
แสดงรายการที่สงคืนในรายงานภาษีซื้อ
ดวย เชนเดียวกันกรณีมีการรับคืน
สินคาจากลูกหนี้การคาจะตองแสดง
รายการรับคืนที่รายงานภาษีขายดวย 
 

6 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

  
3.4 โปรแกรมระบบสมาชิกและหุนสําหรับ สกต.  

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 ปรับปรุงขอมูล

เลขทะเบยีน
สมาชิกจากไฟล 
ธ.ก.ส. 

เพ่ิมเติมกรอบขอความ เพ่ือแสดงผลการ
นําเขาขอมูล โดยแสดงขอความวา เลข
บัตรประชาชน/เลขบัญชีธนาคาร จํานวน
........ราย พบเลขทะเบียน ธ.ก.ส. ในไฟล
นําเขาจากธ.ก.ส.ที่ไมพบในระบบสมาชิก
และหุน จํานวน........ ราย  และเพิ่มเติม
รายงานการนําเขาขอมูลสมาชิกจากไฟล 
ธ.ก.ส. โดยเปลี่ยนชื่อรายงาน จากรายงาน
สมาชิกใหมที่ไมมีในระบบสมาชิกและหุน  
เปนรายงานเลขทะเบียน ธ.ก.ส.ในไฟล
นําเขาจาก ธ.ก.ส.ที่ไมพบในระบบสมาชิก
และหุน และแสดงขอมูลเลขทะเบียน  
ธ.ก.ส. และลําดับที่เพ่ิมเติม     
 
 

15 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
2 รายงานการสง

เงินปนผล / 
เฉลี่ยคืน 

เพ่ิมเง่ือนไขรายงานใหเลือกตามกลุม
สมาชิกได โดยแสดงขอมูลเรียงตาม
กลุมสมาชิกและเลขทะเบียนสมาชิก 

15 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 
Patch 1 

 
 

3.5 โปรแกรมระบบสินคาสําหรบั สกต. 
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 รับชําระหนี้     

ลูกหนี้การคา 
(1.3.1) 

เพ่ิมเติมใหระบบสามารถออกใบเสร็จ  
รับเงินได  กรณีรับชําระหนี้จากลูกหนี้
การคา 

25 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

2 รายงานสรุปซื้อ
แยกตาม
ประเภทสินคา 
(1.7.1.8) 

เพ่ิมเติมใหมีคอลัมนจํานวนเงินภาษี 
มูลคาเพิ่ม 

25 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

3 รายงานภาษีซื้อ 
(1.7.1.4) 
 

รายงานภาษี
ขาย (1.7.2.6) 

เพ่ิมเติมกรณีมีการสงคืนสินคา ใหแสดง
ขอมูลรายการสินคาที่สงคืน ที่ผานการ
บันทึกใบลดหนี้แลว และจะตองไป
แสดงรายการที่สงคืนในรายงานภาษีซื้อ
ดวย เชนเดียวกันกรณีมีการรับคืน
สินคาจากลูกหนี้การคาจะตองแสดง
รายการรับคืนที่รายงานภาษีขายดวย 

6 ส.ค.2551 
 

Version 1.5 

 
3.6 โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกเพิ่มหุน

พิเศษในวัน
ประชุมใหญ 
(Trn_760) 

เพ่ิมเติมเมนูการเพิ่มคาหุนพิเศษรายคน
ใหกับสมาชิกตามมติที่ประชุมใหญ
อนุมัติในวันประชุมใหญประจําป 

16 ต.ค.2548 Version 2.1 

2 หนังสือยืนยัน
ยอดลูกหนี้
(Rpt_2C0) 

เพ่ิมเติมเง่ือนไขการออกหนังสือยืนยัน
ยอดลูกหนี้ โดยใหสามารถบันทึกชื่อ
ผูจัดการ/ชื่อผูสอบบัญชี โดยเมนูนี้ยาย
มาจากที่เดิมที่อยูภายใตเมนูรายงาน
ผูบริหาร มาอยูภายใตเมนูสมาชิกและหุน 

16 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 
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ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
3 รายงานยอด

คงเหลือเงินรับ
ฝาก (Rpt_496) 

เพ่ิมเติมรายงานยอดคงเหลือเงินรับฝาก
ภายใตเมนูเงินรับฝากโดยยายมาจากที่
เดิมที่อยูภายใตเมนูรายงานผูบริหาร 

17 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

4 การเปลี่ยน
ประเภทหลัก 
ทรัพยค้ําประกัน
(Trn_360) 
 

รายงาน
วิเคราะหอายหุนี ้
(Rpt _3B0)
 

รายงานดอก 
เบี้ยคางรับประ 
จําป (Rpt_395) 

เพ่ิมเติมเมนู / รายงานภายใตเมนูเงินกู  
3 เมนู  

17 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

5 รับชําระพิเศษ 
(Trn_540) 
 

ใหสามารถเลอืกพิมพตามแบบฟอรม
ใบเสร็จรับเงิน ดังนี้ 
พิมพตามแบบฟอรมใบเสรจ็รับเงิน  
(Pre-Print) 

พิมพจากกระดาษ A4 

18 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

6 ใบเสร็จรับเงิน
ประจํางวด 

เพ่ิมเติมขอมูลที่แสดงในใบเสร็จรับเงิน
ใหมียอดดอกเบี้ยสะสม โดยรวมยอด
ดอกเบี้ยรับประจําเดือนของเดือนน้ัน
เปนยอดดอกเบี้ยสะสมในเดือนนั้นดวย 

18 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

7 ระบบจายตรง เพ่ิมเติมระบบจายตรง ใหกับหนวยงาน
ที่ตองสงรายงานการหักเงินเดือนใหกับ 
สํานักงานตรวจเงินแผนดิน กอนวันที่
สิ้นเดือน 

19 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

8 ระบบสอบถาม
ประวตั ิ

เ พ่ิมเติมระบบสอบถาม  ใหสมาชิก
สามารถสอบถามขอมูลประวัติของ
สมาชิกไดดวยตนเอง เพ่ือตรวจสอบ
สถานะของสมาชิก 
 

19 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 
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4. Preventive Maintenance  
  การบํารุงดูแลรักษาระบบเพื่อปองกันหรือลดโอกาสที่จะเกิดขอผิดพลาดใน
ระหวางการทํางานในอนาคต 

4.1 โปรแกรมระบบสมาชิกและหุนสําหรับสหกรณภาคเกษตร  
 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกทะเบียน

สมาชิกยกยอด 
(Trn_100) 

ปรับปรุงขยายกรอบวงเงินซื้อเชื่อให
สามารถบันทึกได 7 หลัก และแสดง
ขอมูลไดครบถวน  

17 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

  
4.2 โปรแกรมระบบเงินใหกูสําหรับสหกรณภาคเกษตร  

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 รายงานการปรับ 

ปรุงดอกเบี้ย / 
คาปรับ 
(Rpt_424) 

ปรับปรุงใหมีการเก็บประวัติ กรณีมีการ
แกไขจํานวนเงิน (เพ่ิม /ลด) สําหรับ
ดอกเบี้ย/คาปรับที่ระบบคํานวณได เม่ือ
มีการชําระหนี้เงินกูที่เมนูบันทึกรับชําระ
เงินกูปกติ(Trn_411) โดยมีรายงานการ
ปรับปรุง ดอกเบี้ย/คาปรับ  

21 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

2 บันทึกสัญญา
เงินกู (Trn_210) 

ปรับปรุงกรณีสมาชิกกูเงินโดยใหหักหนี้
ของสัญญาเดิมกอน ระบบจะทําการ
ตรวจสอบวงเงินอนุมัติ วาสามารถจะ
อนุมัติไดจํานวนเทาไร กรณีจํานวนเงินที่
กูเกินวงเงินที่กําหนดไวจะแจงเตือนให
ทราบ แตระบบยังคงยอมใหบันทึกขอมูลได 

15 ธ.ค.2550 
 

Version 1.5 

 
4.3 โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2 

 

ที่ เมนู รายการ วันที่แกไข รุน 
1 บันทึกเงื่อนไข

เงินกู 
(Mas_142) 

ปรับปรุงเมนูเง่ือนไขเงินกู เพิ่ม Field 
“ประเภทเงินกู”     เพ่ือแสดงรายงานได
ครบถวนถูกตองตามประเภทเงินกูที่
กําหนด 

12 ต.ค.2548 
 

Version 2.1 

 

 


